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AVISO DE PRIVACIDAD

La Plataforma Digital denominada “Soy Empresaria CONCANACO SERVYTUR”
cuyo titular de todos sus derechos es la Confederacion de Camaras Naciones de
Comercio Servicios y Turismo de los Estados Unidos Mexicanos (CONCANACO
SERVYTUR MEXICO) y quien declara ser una persona moral legalmente constituida
de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, con domicilio ubicado
en: Balderas Numero 144, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06070 en la
Ciudad de México, esta comprometido con la proteccion de sus datos personales, al
ser responsable de su uso, manejo y confidencialidad mediante la continua revision

de nuestros procesos de proteccion de datos de manera fisica como electrénica.

Los datos personales que le son recabados seran utilizados para la Administracion y
Operacién de los Servicios y/o Productos solicitados y/o contratados por usted a
través de la Plataforma Digital “Soy Empresaria CONCANACO SERVYTUR”

Asimismo y de acuerdo a lo previsto en la “Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales"y, como responsable del tratamiento de sus datos personales, hace de su
conocimiento que la informacién es tratada de forma estrictamente confidencial por lo

gue al proporcionar sus datos personales, tales como:

1. Nombre completo

Razén Social.

Direccién/domicilio

Registro Federal de Contribuyentes (RFC).
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)

Teléfonos de Oficina y mdviles.

N o g A~ WD

Correo Electronico.

Estos seran utilizados Unica y exclusivamente para los siguientes fines:
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. Campafias de Publicidad.

N

Informacioén y Prestacion de Servicios.

w

Actualizacion de la Base de Datos.

B

Informarle de nuevos productos y/o servicios que brinda “Soy Empresaria
CONCANACO SERVYTUR”.

Evaluar la calidad de servicio.

o

Cualquier finalidad analoga o compatible con las anteriores.

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades adicionales no
podra ser motivo para que le sean negados los servicios y/o productos que solicita y/o
contrata con nosotros.

Para las finalidades sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, podemos recabar
sus datos personales de distintas formas: cuando usted nos lo proporciona directamente
o cuando obtenemos informacién a través de otras fuentes que estan permitidas por la
Ley
Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el fin de asegurar
gue la informacion sea utilizada para los fines establecidos en este aviso de
privacidad, hemos establecido diversos procedimientos con la finalidad de evitar el
uso o divulgacién no autorizados de sus datos, permitiéndonos tratarlos debidamente.
Asi mismo, le informamos que sus datos personales pueden ser Transmitidos para

ser tratados por personas distintas a esta Confederacion.

La proteccion de datos personales es un derecho humano que le da a los individuos
el poder de controlar la informacién que comparten con terceros, asi como el derecho
a que ésta se utilice de forma adecuada, para permitir el ejercicio de otros derechos

y evitar dafos a su Titular.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 16, en el
parrafo Il, reconoce el derecho a la proteccién de sus datos personales como una
garantia individual, al sefalar que “...Toda persona tiene derecho a la proteccion de
sus datos personales, al acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como
a manifestar su oposicion en los términos que fije la Ley, la cual establecera los
supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones
de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o
para proteger los derechos de terceros...” En todo momento usted podra limitar el uso
o divulgacion de sus datos personales mediante el ejercicio de los derechos ARCO
(Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion) que la Ley prevé; derecho que podra
hacer valer a través de la Direccién General, area encargada de la seguridad de datos
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personales en el Teléfono 55 5722 9300, y/o mediante la presentacion de su solicitud

por escrito directamente en nuestras oficinas nacionales, cuyo domicilio es: Balderas
namero 144, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06070, Ciudad de México.

A través de estos canales usted podré actualizar sus datos y especificar el medio por
el cual desea recibir informacion, ya que en caso de no contar con esta especificacion
de su parte, Soy Empresaria CONCANACO SERVYTUR establecera libremente el

canal que considere pertinente para enviarle informacion.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atencion de novedades
legislativas, politicas internas o0 nuevos requerimientos para la prestacion u

ofrecimiento de nuestros servicios o productos.

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta del personal de esta Institucion, nuestras actuaciones
0 respuestas por parte de Soy Empresaria CONCANACO SERVYTUR y/o la
Confederacion de Camaras Naciones de Comercio Servicios y Turismo de los
Estados Unidos Mexicanos (CONCANACO SERVYTUR MEXICO), y presume que en
el tratamiento de sus datos personales existe alguna violacion a las disposiciones
previstas en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, usted podré interponer la denuncia o queja correspondiente ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos

Personales (INAI), para mayor informacién visite la pagina www.ifai.org.mx

ATENTAMENTE

Soy Empresaria CONCANACO SERVYTUR



http://www.ifai.org.mx/

